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SZCZEGÓŁOWE KRYTERIA WYBORU PROJEKTÓW  

W RAMACH PODDZIAŁANIA 9.2.1 

REGIONALNEGO PROGRAMU OPERACYJNEGO WOJEWÓDZTWA ŚWIĘTOKRZYSKIEGO NA LATA 2014-2020  

(projekty konkursowe w formule projektów problemowych – wsparcie osób potrzebujących wsparcia w 

codziennym funkcjonowaniu) 
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Ułatwianie dostępu i podnoszenie jakości usług społecznych, poprzez: 

5. Deinstytucjonalizację opieki nad osobami potrzebującymi wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, poprzez rozwój alternatywnych form opieki nad 

osobami potrzebującymi wsparcia w codziennym funkcjonowaniu (w tym osobami starszymi),obejmującą: 

a) tworzenie miejsc świadczenia usług opiekuńczych w formie usług świadczonych w społeczności lokalnej w nowych jak i istniejących placówkach 

zapewniających opiekę dzienną i całodobową (w tym osób starszych, z niepełnosprawnościami, chorych), 

b) wsparcie dla usług asystenckich, opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych w ramach opieki rodzinnej i środowiskowej, m.in. w formie 

rodzinnych domów pomocy, usług asystenta osoby z niepełnosprawnościami, 

c) usługi świadczone w mieszkaniach chronionych i mieszkaniach wspomaganych (treningowych i wspieranych) - np. pobyt okresowy lub  stały dla 

osób starszych i z niepełnosprawnościami, osób potrzebujących wsparcia w codziennym funkcjonowaniu i wymagających wsparcia w formie usług 

opiekuńczych. 

6. Podnoszenie kwalifikacji i kompetencji osób związanych ze świadczeniem usług społecznych, w tym opiekunów (w szczególności członków rodzin) w 

zakresie opieki nad osobami potrzebującymi wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, w tym osobami starszymi. 
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OŚ PRIORYTETOWA  Oś priorytetowa 9. Włączenie społeczne i walka z ubóstwem 

PRORYTET 

INWESTYCYJNY 

9iv Ułatwianie dostępu do przystępnych cenowo, trwałych oraz wysokiej jakości usług, w tym opieki zdrowotnej i usług 

socjalnych świadczonych w interesie ogólnym 

DZIAŁANIE Działanie 9.2 Ułatwienie dostępu do wysokiej jakości usług społecznych i zdrowotnych 

PODDZIAŁANIE 
Poddziałanie 9.2.1 Rozwój wysokiej jakości usług społecznych (projekty konkursowe w formule projektów problemowych 

– wsparcie osób potrzebujących wsparcia w codziennym funkcjonowaniu) 

KRYTERIA DOSTĘPU – weryfikowane na I etapie oceny merytorycznej 

L.P Nazwa kryterium Definicja 

Opis znaczenia oraz 

zakres wyjaśnień, 

uzupełnień lub zakres 

poprawienia treści 

wniosku o 

dofinansowanie 

Stosuje się do typu/ów 

projektu/ów (nr) 

1.  

Projekt jest zgodny z 
minimalnymi wymaganiami 
świadczenia usług 
społecznych określonymi w 
załączniku nr 1 do 
Wytycznych w zakresie 
realizacji przedsięwzięć w 
obszarze włączenia 
społecznego i zwalczania 
ubóstwa z wykorzystaniem 
środków Europejskiego 
Funduszu Społecznego i 
Europejskiego Funduszu 
Rozwoju Regionalnego na 
lata 2014-2020 
obowiązujących na dzień 
ogłoszenia konkursu.  

Kryterium zostanie spełnione, gdy wsparcie 
zaplanowane w ramach projektu będzie zgodne z 
minimalnymi wymaganiami świadczenia usług 
społecznych w społeczności lokalnej określonymi w 
załączniku nr 1 do Wytycznych w zakresie realizacji 
przedsięwzięć w obszarze włączenia społecznego i 
zwalczania ubóstwa z wykorzystaniem środków 
Europejskiego Funduszu Społecznego i Europejskiego 
Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020. 

− IOK w uzasadnionych przypadkach, na etapie 
realizacji projektu, dopuszcza możliwość odstępstwa 
w zakresie kryterium przez dostosowanie 
realizowanych w ramach projektu usług do warunków 
wynikających z zaktualizowanej wersji Wytycznych  w 
zakresie realizacji przedsięwzięć w obszarze włączenia 
społecznego i zwalczania ubóstwa z wykorzystaniem 
środków Europejskiego Funduszu Społecznego i 

Ocena spełnienia 

kryterium polega na 

przypisaniu mu 

wartości logicznej 

TAK/NIE/DO 

NEGOCJACJI 

Niespełnienie 

kryterium skutkuje 

odrzuceniem wniosku. 

W celu potwierdzenia 
spełnienia kryterium 
dopuszczalne jest 
wezwanie 
Wnioskodawcy do 
przedstawienia 
wyjaśnień, 

5, 6 
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Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na 
lata 2014-2020. 

W takim przypadku kryterium będzie nadal uznane za 
spełnione. 

Kryterium zostanie zweryfikowane na podstawie treści 
wniosku o dofinansowanie projektu. 

uzupełnienia lub 
poprawienia treści 
wniosku o 
dofinansowanie na 
etapie negocjacji w 
zakresie dostosowania 
w ramach istniejących 
zapisów do wymagań 
świadczenia usług 
określonych w 
załączniku nr 1 do 
Wytycznych. 

2.  

Projekt odpowiada na 
problemy i potrzeby w 
świadczeniu usług 
opiekuńczych i/lub 
asystenckich 
zidentyfikowane na obszarze 
jego realizacji, przy 
uwzględnieniu trendów 
demograficznych oraz 
poziomu ich dostępności. 

Kryterium zostanie spełnione, gdy we wniosku o 

dofinansowanie zostaną przedstawione wyniki, 

(przeprowadzonej przez Wnioskodawcę wraz z 

Partnerami (jeżeli dotyczy)), analizy problemów i 

potrzeb w świadczeniu usług opiekuńczych i/lub 

asystenckich na obszarze realizacji projektu, w tym 

dane ilościowe.  

Diagnoza powinna zawierać zwięzły opis problemów i 
potrzeb osób zamieszkujących na obszarze realizacji 
projektu w zakresie świadczenia usług oraz poziomu 
ich dostępności na danym obszarze, przy 
uwzględnieniu trendów demograficznych. 
Zaplanowane w ramach projektu działania muszą 
odpowiadać na zidentyfikowane w diagnozie problemy 
i potrzeby w świadczeniu usług. 

Kryterium zostanie zweryfikowane na podstawie treści 
wniosku o dofinansowanie projektu.  

Ocena spełnienia 
kryterium polega na 
przypisaniu mu 
wartości logicznej 
TAK/NIE/DO 
NEGOCJACJI  

Niespełnienie 
kryterium skutkuje 
odrzuceniem wniosku. 

W celu potwierdzenia 
spełnienia kryterium 
dopuszczalne jest 
wezwanie 
Wnioskodawcy do 
przedstawienia 
wyjaśnień, 
uzupełnienia lub 
poprawienia treści 
wniosku o 
dofinansowanie na 

5, 6 
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etapie negocjacji w 
zakresie istniejących 
zapisów. 

3.  

Wnioskodawca zapewnia, że 
wsparcie dla usług 
opiekuńczych i/lub 
asystenckich prowadzi do 
zwiększenia liczby miejsc 
świadczenia usług w 
społeczności lokalnej oraz 
liczby osób objętych tymi 
usługami w stosunku do 
danych z roku 
poprzedzającego rok 
złożenia wniosku o 
dofinansowanie projektu. 

Kryterium zostanie spełnione, jeżeli Wnioskodawca 
zapewni w ramach projektu zwiększenie liczby miejsc 
świadczenia usług opiekuńczych i/lub liczby 
asystentów funkcjonujących w ramach nowych lub 
istniejących podmiotów oraz liczby osób objętych tymi 
usługami. Dodatkowo istnieje możliwość wsparcia 
osób dotychczas obejmowanych usługami przez 
Wnioskodawcę lub Partnera. 

Realizowane w projekcie wsparcie nie może 
spowodować zmniejszenia dotychczasowego 
finansowania usług asystenckich/opiekuńczych przez 
Wnioskodawcę lub Partnera projektu lub zastąpienia 
środkami projektu dotychczasowego finansowania 
usług asystenckich/opiekuńczych ze środków innych 
niż europejskie.  Powyższe wymogi nie dotyczą 
wsparcia dla usług opiekuńczych świadczonych przez 
opiekunów faktycznych. 

W treści wniosku należy wskazać liczbę istniejących 
miejsc oraz liczbę nowych miejsc tworzonych w 
ramach projektu (jeśli dotyczy). 
 - W związku z sytuacją epidemiczną na obszarze 
wsparcia, w uzasadnionych przypadkach, IOK 
dopuszcza możliwość odstępstwa w zakresie 
zastosowania kryterium, jeżeli Beneficjent we wniosku 
o dofinansowanie wykaże, że w związku z epidemią nie 
ma możliwości zwiększenia liczby miejsc świadczenia 
usług w społeczności lokalnej oraz liczby osób objętych 
tymi usługami. Odpowiednie zapisy Beneficjent musi 
zamieścić w treści wniosku.* 

Ocena spełnienia 
kryterium polega na 
przypisaniu mu 
wartości logicznej 
TAK/NIE/DO 
NEGOCJACJI  

Niespełnienie 
kryterium skutkuje 
odrzuceniem wniosku. 

W celu potwierdzenia 
spełnienia kryterium 
dopuszczalne jest 
wezwanie 
Wnioskodawcy do 
przedstawienia 
wyjaśnień, 
uzupełnienia lub 
poprawienia treści 
wniosku o 
dofinansowanie na 
etapie negocjacji w 
zakresie istniejących 
zapisów. 

5 
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Kryterium zostanie zweryfikowane na podstawie treści 
wniosku o dofinansowanie projektu.  

*w przypadku niezwiększania miejsc, nie ma zastosowania 
kryterium dostępu nr 5 (dotyczące zachowania trwałości) 

4.  

Projekt zakłada, że wsparcie 
każdej osoby potrzebującej 
wsparcia w codziennym 
funkcjonowaniu oraz osoby z 
niepełnosprawnościami 
odbywa się na podstawie 
indywidualnie 
przygotowanego planu 
wsparcia, opracowanego we 
współpracy z uczestnikiem 
projektu.  

Podstawą do uznania kryterium za spełnione będzie 
zapewnienie zindywidualizowanego wsparcia dla 
każdej osoby potrzebującej wsparcia w codziennym 
funkcjonowaniu oraz osoby z niepełnosprawnościami. 
Wnioskodawca umożliwia osobom potrzebującym 
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu i osobom z 
niepełnosprawnościami wpływ na świadczoną pomoc. 
Przygotowanie planu wsparcia musi zostać 
poprzedzone przeprowadzeniem indywidualnej 
diagnozy sytuacji rodzinnej i materialnej. 
Wnioskodawca zobowiązany jest do zapewnienia 
decyzyjności w sprawie ostatecznego kształtu, formy i 
zakresu wsparcia osobie potrzebującej wsparcia w 
codziennym funkcjonowaniu/osobie z 
niepełnosprawnością lub osobie potrzebującej 
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu/z 
niepełnosprawnością (których stan zdrowia nie 
pozwala na świadome podjęcie decyzji) wspólnie z 
opiekunem prawnym/opiekunem faktycznym. 

Kryterium zostanie zweryfikowane na podstawie treści 
wniosku o dofinansowanie projektu. 

Ocena spełnienia 
kryterium polega na 
przypisaniu mu 
wartości logicznej 
TAK/NIE/DO 
NEGOCJACJI. 

Niespełnienie 
kryterium skutkuje 
odrzuceniem wniosku. 

W celu potwierdzenia 
spełnienia kryterium 
dopuszczalne jest 
wezwanie 
Wnioskodawcy do 
przedstawienia 
wyjaśnień, 
uzupełnienia lub 
poprawienia treści 
wniosku o 
dofinansowanie na 
etapie negocjacji w 
zakresie istniejących 
zapisów. 

5 

5.  

Wnioskodawca zapewni 
trwałość miejsc świadczenia 
usług asystenckich i/lub 
opiekuńczych utworzonych 
w ramach projektu po 

Warunkiem uznania kryterium za spełnione będzie 
zamieszczenie przez Wnioskodawcę w treści wniosku 
deklaracji o zachowaniu trwałości efektów, przez 
utrzymanie utworzonych w ramach projektu miejsc 
świadczenia usług asystenckich i/lub opiekuńczych w 

Ocena spełnienia 
kryterium polega na 
przypisaniu mu 
wartości logicznej 

5 
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zakończeniu jego realizacji –
co najmniej przez okres 
odpowiadający okresowi 
realizacji projektu 
wskazanemu we wniosku o 
dofinansowanie. 

liczbie odpowiadającej faktycznemu i 
prognozowanemu zapotrzebowaniu na tego typu 
usługi – co najmniej przez okres odpowiadający 
okresowi realizacji projektu. Wnioskodawca w treści 
wniosku o dofinansowanie przedstawia sposób w jaki 
zapewniona zostanie trwałość miejsc świadczenia 
usług po zakończeniu realizacji projektu oraz wskazuje 
źródło finansowania. Trwałość jest rozumiana jako 
instytucjonalna gotowość podmiotów do świadczenia 
usług.  

Kryterium zostanie zweryfikowane na podstawie treści 
wniosku o dofinansowanie projektu. 

TAK/NIE/DO 
NEGOCJACJI. 

Niespełnienie 
kryterium skutkuje 
odrzuceniem wniosku. 

W celu potwierdzenia 
spełnienia kryterium 
dopuszczalne jest 
wezwanie 
Wnioskodawcy do 
przedstawienia 
wyjaśnień, 
uzupełnienia lub 
poprawienia treści 
wniosku o 
dofinansowanie na 
etapie negocjacji w 
zakresie istniejących 
zapisów. 

KRYTERIA PREMIUJĄCE – weryfikowane na II etapie oceny merytorycznej 

L.P Nazwa kryterium Definicja Opis znaczenia 
Waga 
punktow
a 

Stosuje się do 
typu/ów 
projektu/ów 
(nr) 

1.  

Projekt zakłada utworzenie 
dla osób potrzebujących 
wsparcia w codziennym 
funkcjonowaniu i/lub osób 
niepełnosprawnych:  
a) mieszkania 

wspomaganego,  

Podstawą do uznania kryterium za spełnione będzie 
zaplanowanie w ramach projektu utworzenia 
mieszkania i/lub całodobowej placówki zgodnie z 
definicją mieszkania wspomaganego i opieki 
wytchnieniowej zawartymi w Wytycznych w zakresie 
realizacji przedsięwzięć w obszarze włączenia 
społecznego i zwalczania ubóstwa z wykorzystaniem 

Projekty, które 
otrzymały minimum 
punktowe od obydwu 
oceniających podczas 
oceny spełniania 
ogólnych kryteriów 
merytorycznych oraz 

20 5 
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i/lub 

b) całodobowej placówki 
okresowego pobytu 
zapewniającej możliwość 
czasowej opieki (opieka 
wytchnieniowa). 

środków Europejskiego Funduszu Społecznego i 
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 
2014-2020 oraz zapewnienie wymagań świadczenia 
usług społecznych w społeczności lokalnej określonego 
w Wytycznych (Rozdział 6 – Wsparcie rozwoju usług 
społecznych w ramach PI 9iv oraz załączniku nr 1 do 
Wytycznych). 
Kryterium zostanie zweryfikowane na podstawie treści 
wniosku o dofinansowanie projektu. 

spełniają kryteria 
premiujące otrzymują 
premię punktową 
(maksymalnie 40 
punktów). 

Ocena spełniania 
kryterium 
premiującego jest 
dokonywana poprzez 
przyznanie liczby 
punktów w zakresie 
określonym dla tego 
kryterium. Przyznanie 
określonej dla danego 
kryterium 
premiującego liczby 
punktów oznacza 
spełnienie kryterium. 
Nieprzyznanie 
punktów oznacza 
niespełnienie 
kryterium. 

Projekty, które nie 
spełniają kryteriów 
premiujących nie tracą 
punktów uzyskanych 
w ramach oceny 
merytorycznej. 

2.  

Projekt jest realizowany w 
partnerstwie jednostki/tek 
samorządu terytorialnego z 
obszaru realizacji projektu 

Kryterium zostanie spełnione, jeżeli projekt będzie 
realizowany w partnerstwie co najmniej jednej JST z 
obszaru realizacji projektu lub jej jednostki 
organizacyjnej z co najmniej jednym podmiotem 

Projekty, które 
otrzymały minimum 
punktowe od obydwu 
oceniających podczas 

20 5, 6 
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lub jej/ich jednostki/tek 
organizacyjnej/ych 
działającej/ych w obszarze 
pomocy lub integracji 
społecznej z podmiotem/ami 
ekonomii społecznej 
prowadzącym/mi w swojej 
działalności statutowej 
usługi społeczne lub usługi 
społeczne i zdrowotne. 

ekonomii społecznej prowadzącym w swojej 
działalności statutowej usługi społeczne lub usługi 
społeczne i zdrowotne.  

Kryterium zostanie zweryfikowane na podstawie treści 
wniosku o dofinansowanie projektu. 

oceny spełniania 
ogólnych kryteriów 
merytorycznych oraz 
spełniają kryteria 
premiujące otrzymują 
premię punktową 
(maksymalnie 40 
punktów). 

Ocena spełniania 
kryterium 
premiującego jest 
dokonywana poprzez 
przyznanie liczby 
punktów w zakresie 
określonym dla tego 
kryterium. Przyznanie 
określonej dla danego 
kryterium 
premiującego liczby 
punktów oznacza 
spełnienie kryterium. 
Nieprzyznanie 
punktów oznacza 
niespełnienie 
kryterium. 

Projekty, które nie 
spełniają kryteriów 
premiujących nie tracą 
punktów uzyskanych 
w ramach oceny 
merytorycznej. 


